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Brief an die kantonale Erziehungs- und Bildungsdepartemente
Zirich, den 27. April 2020

Zugang zu Bildung fiir junge Gefliichtete in der Corona-Krise: besonderer Schutz und Un-
terstiitzung, Gewdhrleisten von Chancengerechtigkeit

Sehr geehrte Damen und Herren

Nach der Schliessung der Schulen haben die Kantone und die Schulen rasch dafiir gesorgt,
dass Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene in Tertidrausbildungen zuhause — unterstitzt
durch Fernunterricht — schulische Aufgaben machen und weiter lernen konnen. Das funktio-
niert im Allgemeinen ziemlich gut. Doch ist zu beobachten, dass Lernende, die eine Lernun-
terstlitzung am notigsten hatten, oft zu wenig erreicht werden. Das betrifft generell Lernen-
de, denen die Eltern zu wenig Unterstiitzung geben kénnen, deren IT-Ausriistung nicht ge-
nligt und die sprachlich nicht auf dem Niveau sind, die Aufgaben ohne Hilfe zu verstehen.
Insbesondere brauchen Kinder von Gefliichteten zusatzlichen Schutz und Unterstitzung.
Wenn diese Lernenden wihrend der Schulschliessung und im schrittweisen Ubergang in den
Normalbetrieb nicht genligend Unterstiitzung durch die Schulen und die Bildungsbehorden
bekommen, sind ihre Chancen, im Lernen voranzukommen, massiv beeintrachtigt. Das Recht
auf Bildung ist fir alle Kinder und Jugendlichen sowie jungen Erwachsenen in Tertidrausbil-
dungen zu gewahrleisten.

Wir mdchten Sie auf die folgenden Problemfelder aufmerksam machen und Ihr Departement
bitten, konkrete Massnahmen zu ergreifen und fiir den nétigen Support zu sorgen.



Allgemeines

Die Schulen haben fiir das Homeschooling die Pflicht, die Lernenden mit Lernangeboten
und Aufgaben zu versorgen; dies auf verschiedenen Kanalen: {iber IT-Mittel und mit
Print-Lehrmitteln und -materialien (per Post, per Abholmoglichkeiten) etc. Das Bildungs-
departement muss die Schulen hierbei unterstitzen.

Die verantwortlichen Lehrpersonen missen darauf achten, dass sie die Lernaufgaben in
einfacher Sprache und stark strukturiert stellen (offene Lernaufgaben Uberfordern viele
Lernende und sind lediglich fir eine Teilgruppe von Lernenden geeignet).

Die Klassenlehrperson sind zur individuellen (Fern-)Lernbetreuung verpflichtet. Lernen-
de, die Deutsch/Franzosisch/Italienisch als Zweitsprache (DaZ/FaZ/laZ) erwerben, mis-
sen zusatzlich durch die DaZ/FaZ/laZ-Lehrpersonen unterstiitzt werden. Kinder mit be-
sonderen padagogischen Bediirfnissen wiederum brauchen die Begleitung durch Schuli-
sche Heilpadagoglnnen.

Lehrpersonen und Schulleitungen sollen die Kommunikation mit fremdsprachigen Eltern
notigenfalls auch durch interkulturelle Dolmetschende sichern. Die Eltern brauchen ein-
fache Tipps zum Homeschooling, ibersetzt in die wichtigsten Sprachen.

Die fur den Fernunterricht entstehenden zusatzlichen Kosten (IT-Ausristung, Materia-
lien, Dolmetschen, Assistenzen, etc.) sind durch die Schulgemeinden und das Bildungs-
departement zu tragen. Die Fristen sollten so kurz wie moglich sein. Es sind elektronische
Rechnungen zu bevorzugen, da sie eine rasche Begleichung der Kosten ermdoglichen.

Schutz und Lernunterstiitzung fiir Lernende der obligatorischen Schule, die in Asyl-Zentren

leben

Die Lehrpersonen und die Schulbehérden haben eine Meldepflicht: Sie miissen bei den
fir die Asyl-Zentren zustandigen Behodrden — nétigenfalls auch bei der KESB — intervenie-
ren, wenn sie bemerken, dass der gesundheitliche Schutz der Kinder und Jugendlichen in
den Zentren nicht gewdhrleistet ist (beispielweise mangelnde Hygiene-Massnahmen,
nicht mogliches Abstandhalten, mangelnde arztliche Versorgung, mangelhafter Platz fir
Quarantédne, wie dies heute in Asyl-Zentren und Nothilfezentren der Fall ist).

Die zustandigen kantonalen und kommunalen Schulbehérden, Schulleitungen und Lehr-
personen missen — zusammen mit den Verantwortlichen der Betreuung — dafir sorgen,
dass Kinder und Jugendliche in Asyl-Zentren geeignete raumliche und zeitliche Struktu-
ren haben, um regelmaéssig und in Ruhe an Schulaufgaben zu arbeiten.

Die notwendigen Materialien (Aufgaben auf Papier, Bicher, ...) und Gerdte (Telefon,
Computer, Internetzugang) miissen von den Schulen zur Verfligung gestellt bzw. in den
Zentren eingerichtet werden. Im Falle der gemeinsamen Nutzung von Computern muss



in den Zentren eine angemessene Verflgbarkeit dieser gewahrleistet sein. Vor und nach
jeder Benutzung muissen die Computer desinfiziert werden. Das heisst auch, dass geni-
gend Desinfektionsmittel zur Verfligung gestellt werden muss.

Die individuelle Lernbegleitung muss sichergestellt werden: durch die Klassenlehrperson
sowie durch Klassenassistenzen, die einzelnen Kindern vor Ort beim Lernen helfen.

Die Zusammenarbeit bezliglich des Homeschoolings zwischen Lehrpersonen, Assisten-
zen, Betreuungspersonen muss sichergestellt werden. Fir MNAs in den Zentren sind So-
zialpdadagoglnnen einzusetzen, die das Lernen im Zentrum mit unterstitzen; deren Ar-
beitspensum ist dafiir in der aktuellen Situation zu erhdhen.

Diese Massnahmen sind auch dann aufrechtzuerhalten, wenn die Schulen teilzeitlich und
schrittweise wieder gedffnet werden. Wihrend und nach diesem Ubergang zum Nor-
malbetrieb missen die verantwortlichen Lehrpersonen Lernende dabei individuell unter-
stltzen, allfdllig entstandene Riickstande wieder aufzuholen.

Schutz und Lernunterstiitzung fiir Gefliichtete in der Berufslehre

Der Schutz der Gesundheit von (Integrations-)Vorlehrlingen und Lehrlingen muss nicht
nur in den Berufsschulen, sondern auch am Arbeitsplatz erste Prioritdt haben. Der Ge-
sundheitsschutz muss kontrolliert werden. Wenn er nicht gewahrleistet ist, missen Ler-
nende zuhause bleiben und den Lohn weiter erhalten. Dafiir sind die Arbeitgebenden
verantwortlich, junge Gefliichtete sind kaum in der Lage, ihre Interessen selbst geltend
zu machen.

Fiir den Fernunterricht der Berufsschulen muss das Gleiche gelten wie fir die obligatori-
sche Schule (siehe oben): strukturelle Voraussetzungen (Lernzeiten und -rdume) sind si-
cherzustellen, Lernmaterial und IT-Gerate zur Verfligung zu stellen sowie eine individuel-
le Lernunterstiitzung zu gewahrleisten.

Junge Gefllichtete sind besonders auf eine Kontinuitat der beruflichen Bildung angewie-
sen. Lehrmeisterinnen und Berufsschulen missen darum die Anschliisse an ein nachstes
Lehr- und Schuljahr sicherstellen, auch wenn wegen des Fernunterrichts Liicken entste-
hen. Das Abschliessen von Lehrvertrdgen muss trotz Lockdown spatestens bis Sommer
2020 stattfinden. (Integrations-)Vorlehren sollen in der Regel nahtlos in EBA- oder EFZ-
Lehrvertrage Gberfuhrt werden.

Lehrmeisterinnen, Branchenverbdnde und die kantonalen Berufsbildungsamter sollen bis
Sommer 2020 die formellen Abschluss-Zeugnisse (EFZ und EBA) sichern. Notigenfalls sind
die Lehrabschlusspriifungen (Qualifikationsverfahren) mit alternativen Methoden (Erfah-
rungswerte, Beurteilungskonferenzen) durchzufihren.



Fir Geflichtete, die durch Erlebnisse im Herkunftsland und auf der Flucht traumatisiert
sind und in der aktuellen Situation unter Angsten leiden, sollen Lehrpersonen, Lehrmeis-
terlnnen und Betreuende darauf achten, dass Betroffene besondere soziale und psychi-
sche Unterstitzung erhalten.

Zugang von Gefliichteten zu Mittel- und Hochschulen

Geflichtete Jugendliche und junge Erwachsene sind beim Zugang zu Mittel- und Hoch-
schulen bereits unter normalen Bedingungen stark benachteiligt. Das wichtigste Anliegen
in dieser aussergewdhnlichen Situation ist, dass bestehende Ungleichheiten nicht noch
grosser werden. Massnahmen fir einen chancengerechten Zugang miissen gerade jetzt
dringend weiterverfolgt und -entwickelt werden.

Die von den Mittel- und Hochschulen bereitgestellten Lésungen fiir das Fern- oder Heim-
studium miussen allen studentischen Gefliichteten, auch Studierenden in Hochschulpro-
jekten flr Gefliichtete, uneingeschrankt zuganglich sein (Zugang zu Online-
Lehrveranstaltungen, Online-Sprachkursen, Online-Beratungen, Online-Diensten der Bib-
liotheken etc.).

Fir geflichtete Mittelschiilerinnen und Studierende, die nicht Gber die benétigte Infra-
struktur verfiigen, sollen die entsprechenden Materialien (Laptops, funktionierendes W-
LAN) von der Mittel- bzw. Hochschule bereitgestellt werden.

Geflichteten Mittelschilerlnnen und Studierenden in Asyl-Zentren stehen oft kein gend-
gend funktionierender Internetzugang fiir die Teilnahme am Heimunterricht und Fern-
studium sowie keine Riickzugsmoglichkeiten und adaquaten Lernumgebungen zur Verfi-
gung. Es miissen auch fur sie geeignete Radumlichkeiten und der Zugang zur bendtigten
Infrastruktur geschaffen werden, damit diese in Ruhe und in guter Qualitat weiterlernen
kénnen.

Alle Sprachkurse und auf ein reguldres Studium vorbereitenden Massnahmen missen
weiter im Online-Modus durchgefiihrt und besucht werden kénnen.

Fiir Geflichtete in studentischen Hochschulprojekten darf dieses aussergewéhnliche
Semester nicht als regulares Probe- bzw. Schnuppersemester gezahlt werden. Es muss in
jedem Fall wiederholt werden diirfen.

Wir sind lhnen dankbar, wenn lhr Departement im Schulfeld bald und klar kommuniziert,

wie der Schutz und die Chancengerechtigkeit fiir Gefliichtete in der Coronakrise mit konkre-

ten Massnahmen moglichst gut gewahrleistet werden konnen.
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